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Editonal

La crisis de la pandemia ha tenido un impacto
en el marcado laboral, las areas en las que se
considera que existe mayor pérdida del
empleo es las clases sociales medias y bajas,
los sectores correspondientes a la educacion y
la salud, también se han visto muy afectados,
ejemplo los trabajadores de la salud son muy
vulnerables hacia la pérdida del empleo por
alto riesgo de contagio debido a la alta
demanda de salud por los pacientes, y a las
extensas jornadas de trabajo. En cuanto al
sector de la educacion las instituciones
educativas tuvieron que cesar sus labores con
el agravante que los estudiantes en casa
asumieron estudio virtual lo cual creo alta
carga en los hogares (Caribe, 2020)

Al escribir las tendencias laborales para los
préximos anos se desea poder contextualizar
alos lectores un panorama actual y la
necesidad de encaminamos hacia los cambios
que exige el sector real y la sociedad en
general.

Otro factor que contribuye a que los
acontecimientos sean distintos es la mayor
intervencion del empleo informal que se ha
presentado durante lo que lleva corrido el afo
2020, lo que no se adelantd en materia
tecnologia en cinco anos se ha venido
adelantando en cinco meses, es asi como la
informalidad ha crecido en nuestro pais mas
de 54% segun analisis de la OIT.

Para terminar, es importante considerar que
los mercados regionales deben adaptarse a
nuevas formas de trabajo, teniéndose en
cuenta que el teletrabajo no el tnico
mecanismo por la dificultad de conectividad
en gran parte de zonas periféricas a las
ciudades, poblaciones alejadas y zonas rurales.
Deben considerarse tanto los costos que estas
politicas pueden representar para las
empresas como el hecho de que, en
Colombia, la incidencia del trabajo en
espacios publicos es alta y la posibilidad de
ofrecer condiciones de higiene y proteccion es
limitada. Tanto en el caso de la
implementacién del trabajo a distancia como
en el de la garantia de condiciones sanitarias y
de seguridad en el trabajo, sera necesario
disefiar marcos legales adecuados. (OIT, 2020)
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Tendencias
laborales para en el
mercado
tecnologico

En los proximos anos se presentan nuevos
desafios para los profesionales y tecnélogos.

La répida evolucién de las nuevas tecnologias
y su aplicacion en el sector de los recursos



humanos esta cambiando la forma en que las
empresas buscan, contratan y retienen
talento, presentando oportunidades para la

proxima década.

A continuacion, se presentan algunas
tendencias en recursos humanos y
reclutamiento tecnologico que anticipamos
para 2021y que daran forma a la préxima
década:

¢ La Inteligencia Artificial (1A) como fuerza
laboral combinada con el desarollo
tecnoldgico en el campo de la robdticay
nueva maquinaria de fabricacion inteligente
como elementos de simplificacion,
transformacion, innovacion y colaboracién
industrial.

* La creacion de nuevos puestos de trabajo

en el ambito de la informética y las
telecomunicaciones. Ademas, los graduados
en ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas seran los grandes beneficiados
de las futuras oportunidades en el mercado
laboral.

* La afluencia de millennials que se
incorporaran al mercado laboral. En 2020 un
tercio de la fuerza laboral tecnolégica estara
compuesta por personas nacidas en esta
generacion han dado lugar a un cambio
drastico en las empresas, conviviendo
diversas generaciones y al mismo tiempo
contando con una fuerza laboral mas diversa.

* El trabajo flexible como resultado de los
avances tecnologicos que posibilitaran las
redes 5G y la creciente globalizacion. Las
politicas corporativas enfocadas al teletrabajo
la  conciliacion laboral ofreceran
verdadera libertad para trabajar de manera
mas flexible posibilitando el aumento de la
productividad en muchos casos.

* Los reclutadores priorizaran atn mas los
trabajos que potencien la igualdad, la
diversidad y la inclusion laboral prestando
especial atencion a aquellos candidatos que
presenten perfiles con habilidades
transversales.
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Perfiles
profesionales
mas
demandados

Se ha compilado una lista de los trabajos
tecnologicos mas demandados y de mayor
crecimiento para el proximo ano 2021:

1. Empleos tecnolégicos en Cloud
Computing

A medida que las empresas contindan
adoptando mas modelos SaaS, laaS y Paa$,
ha surgido la necesidad de Cloud Computing.
Principalmente porque la nube permite a las
companias transformarse en una organizacion
verdaderamente digital.

A medida que la nube comienza a dominar el
panorama empresarial, los reclutadores
también contintan mostrando interés en
puestos relacionados con el Cloud
Computing:

* Especialistas de AWS: El almacenamiento de
bases de datos, redes y otros servicios que
permiten a las empresas almacenar todo en la
nube en un solo lugar (en lugar de servidores
fisicos).

* Ingeniero de software: Quizas uno de los
trabajos mas solicitados en los proximos afnos
ya que las personas encargadas de construir,
disenar, desarrollar y mantener el codigo (o
software). Los ingenieros de software deben
entender como trabajar con varios lenguajes
informéaticos comunes, incluidos Visual Basic,
Python, Java, Cy C ++. (Cloud, s f))

* Arquitecto de software: con el crecimiento
de los ingenieros de software, seran
necesarios mas arquitectos de software. Si
bien los ingenieros de software tienen
conocimientos en el proceso de desarrollo de
software, generalmente necesitan informacion
de los lideres de Tl con respecto a los
requisitos y los objetivos comerciales que
necesitan alcanzar.

* Ingeniero en la nube: con tantas
organizaciones que optan por almacenar sus
datos en la nube, la necesidad de ingenieros
en la nube se esta volviendo més creciente. Ya
sea que una empresa almacene todos sus
datos en la nube u opte por un combo de
nube hibrida, necesitan ingenieros de datos

capacitados para construir, mantener y
vincular a los sistemas en la nube.

¢ Desarrollador Full-stack:

Muchas companias ahora se estan optando
por contratar solo con desarrolladores
completos que puedan ocuparse tanto de las
aplicaciones del lado del diente como del
servidor. A medida que nuevos lenguajes de
programacion llegan al mercado es mas facil
codificar y administrar frameworks, dando
lugar a la demanda de desarrolladores
full-stack.
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Hadia un mundo laboral pos pandemia o con
pandemia permanente

Mas alla de como se desarrolle la crisis en los
proximos meses y afos, algo aln muy incierto,
es posible que a corto y medio plazo el
mundo no se mueva hacia un escenario
laboral pos pandemia, sino hacia un escenario
laboral con pandemia permanente. Es por ello
por lo que la seguridad y la salud en el trabajo
deberan adquirir una nueva dimension,
pasando de un paradigma tradicional
centrado en gestionar los riesgos laborales
para evitar accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales a un nuevo
paradigma en el que la contencion del virus y
|a salud laboral seran, ademas, condicion sine
qua non para garantizar la supervivencia de las
empresas.

Por otro lado, las restricciones impuestas por
la crisis también estan creando oportunidades
para la innovacion. En muchos casos las
adaptaciones en la organizacion de la
produccion y del trabajo podrian traer
beneficios econémicos y socioecondmicos
aun cuando la crisis sanitaria actual haya
terminado. Por ejemplo, es de esperar

que muchas empresas y trabajadores estén
mejor capacitados para el uso de
herramientas de trabajo en linea, pero
también existe el riesgo de que surjan nuevas
brechas en inversion tecnologica y
capacitacion de los trabajadores, que deberan
ser atendidas por las politicas publicas.
Respecto de las politicas publicas, una de las
innovaciones que seguramente podran
contribuir a una mayor formalizacion a
mediano plazo es la generacion y el
perfeccionamiento de registros
administrativos de asalariados formales,
informales y otras categorias de trabajadores.

Ciertas actividades econdmicas estan
experimentando un crecimiento dinamico a
corto plazo en el contexto de la crisis: es el
caso de las actividades de logistica, los
servicios de reparto a domicilio y los servicios
en linea. También en este contexto existen
importantes desafios para las politicas
publicas, por ejemplo, en cuanto a la
adecuada regulacion laboral de las nuevas
actividades o la capacitacion laboral y la
intermediacion a través de los servicios
publicos de empleo, para asegurar que un
mayor nimero de desempleados pueda
aprovechar las nuevas oportunidades en el
menor tiempo posible.

A nivel intemacional, la crisis actual puede
acelerar algunas tendencias de
des-globalizacion, y es posible que algunas de
las cadenas de suministro se reorganicen,
dando mas peso a los encadenamientos
locales y nacionales. Sin



embargo, las tendencias globales seguiran
impactando a la region y viceversa.

Los desafios impuestos por el cambio
dimético y la necesidad de una transicion justa
hacia un modelo mas sostenible seguiran
plenamente vigentes. Por dltimo, la crisis ha
expuesto con especial crudeza el costo de la
informalidad y de la desigualdad en la mayoria
de los mercados laborales de la region. Por
ello, las politicas para la recuperacion no
deben apuntar meramente a una “nueva
normalidad”, similar a la anterior, sino a una
"normalidad mejor” con mayor formalidad,
equidad y didlogo social. (Tecnoldgico, 2020)
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